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Examen professionnel pour I'acces au grade
d’attaché principal d’administration de I’Etat
du ministére des armées
au titre de I'année 2021
(APAE 2021)

DOSSIER DE RECONNAISSANCE DES ACQUIS DE L’EXPERIENCE
PROFESSIONNELLE (RAEP)

Numéro d’inscription ' ;

Nom d’usage : CHEGARAY-GARBAN
Nom de famille : CHEGARAY
Prénoms : JULIETTE, MARIE, AMANDINE

Etablissement d’affectation (adresse en toutes lettres) :
SERVICE DU COMMISSARIAT DES ARMEES

O W SRRt T Y P T SR e B T 2 R

DIRECTION CENTRALE DU SERVICE DU COMMISSARIAT DES ARMEES
PQOLE DECONCENTRE NORD-EST

AVENUE DE LATTRE DE-TASSIGNY.~BP.30001.-.57044-METZ CEDEX.-01

| Réservé a I"administration
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PREMIERE PARTIE
VOTRE IDENTITE
Nom d’usage : Q_HEGARAY-GARBAN
Nom de famille : CHEGARAY
Prénoms : JULIETTE, MARII_%_,__f_\MANDINE _____________
Code postal :

Ville de résidence :

VOTRE SITUATION ACTUELLE

Cochez les cases et renseignez les champs.

[Z]F onctionnaire DTitulaire
Corps/grade : ATTACHE D'ADMINISTRATION DE L'ETAT - ATTACHE D'ADMINISTRATION DE L'ETAT
Mode d’accés dans le corps : IRA Choix L4139-2

Autre (précisez) :

Date d’accés dans le corps : [0 1]0]9[2]0] 1] o}

Echelon et ancienneté dans ’échelon ; €chelon 6 depuis le 23/10/2019

Administration : MINISTERE DES ARMEES

Etablissement d’affectation (adresse en toutes lettres) :

SERVICE DU COMMISSARIAT DES ARMEES
DIRECTION CENTRAI F DIl SFRVICF DIl COMMISSARIAT DES ARMEFS

POLE.DECONCENTRE.NORD-EST
AVENUE-DELATIRE DE TASSIGNY - BP.30001 - 57044 METZ CEDEX-01

CHEF DU POLE DECONCENTRE RESSOURCES HUMAINES PERSONNEL CIVIL POUR LA
Poste actuel :

REGION-NORD-EST———

mﬁ .................... e M0.03.22.

Signdture de la candidate ou du candidat
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» DESCRIPTION SYNTHETIQUE DES EMPLOIS OCCUPES
(du plus récent au plus ancien)
Un emploi par période.

Période

(Précisez en % la quotité
hebdomadaire travaillée
en cas de temps partiel)

Employeur
Service d’affectation
Poste occupé

Décrivez en quelques mots, pour chaque
poste occupé, les compétences développées
dans le domaine d’emploi et les principaux

travaux réalisés.

du :|0| 1I0| 1|2|0| 1|5|
au: LTTTTTT]

Quotité (en %) :

MINISTERE DES ARMEES

SERVICE DU COMMISSARIAT
DES ARMEES

DIRECTION CENTRALE DU
COMMISSARIAT DES ARMEES

Compétences développées:
- Conduite du changement.
- Ouitil de gestion des ressources humaines (Alliance).

Principales réalisations :

|- Mise en oeuvre de la politique RH du SCA en tant

qu'autorité territoriale d'emploi.
- Mise en oeuvre des travaux de gestion collective.
- Organisation d'un séminaire sur la transformation.

du :_|0|ZID|5|2|0|1| 1|
au - (211 11212]0] 14

Quotité (en %) :

dafofof.

MINISTERE DE LA DEFENSE

CENTRE DE PILOTAGE ET DE
CONDUITE DU SOUTIEN

GROUPEMENT DE SOUTIEN
DE LA BASE DE DEFENSE DE
METZ

Compétences développées:

- Travail en réseau, négociation.

- Sens des relations humaines, esprit de synthése.
- Connaissance des statuts du personnel civil.

Principales réalisations :

- Rédaction d'un memento sur le réle du GSBdD.
- Organisation d'une revue d'effectifs.

- Mise en oeuvre des élections professionnelles.

du - o[ 1]o]s[2]o] 1[o]
au - 191015200 11

Quotité (en %) :

MINISTERE DE LA DEFENSE

DIRECTION CENTRALE DE LA
DIRISI

Compétences développées:

- Conception, coordination.

- Analyse, réactivité.

- Sens de l'organisation et des responsabilités.

- Acculturation au ministere et a son organisation.

Principales réalisations :
- Centralisation des travaux de NBI pour I'ensemble
du personnel civil de la DIRISI.
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Période

(Précisez en % la quotité
hebdomadaire travaillée
en cas de temps partiel)

Employeur
Service d’affectation
Poste occupé

Décrivez en quelques mots, pour chaque
poste occupé, les compétences développées
dans le domaine d’emploi et les principaux

travaux réalisés.

d :|0| 1|0|5|2IU]0|6|
au :1310[0[8[2]0]o]

SERVICES DU PREMIER
MINISTRE

LA DOCUMENTATION
FRANCAISE

Secrétaire de rédaction

Compétences développées:

- Conseil, anticipation.

- Sens des relations humaines.
- Ecoute, réactivité.

- Qualités rédactionnelles.

Principales réalisations :
- Suivi des "tapuscrits" depuis leur relecture jusqu'a
leur mise en fabrication.

du : I 1[9|0| 1]2|DIDI4,
au - [214]0]4]20]ofe

Quotité (en %) :

UNION DES FABRICANTS

MUSEE DE LA CONTREFACON

Assistante de conservation

Compétences développées:
- Disponibilité.
- Créativité.

Principales réalisations :

- Organisation d'expositions temporaires et de
catalogues.

- Scénographie des vitrines.

du: |0l 1|0|4|2|0|OI 1[
au - 190119 12]0[9]4

Quotité (en %) :

VILLE DE PARIS
MUSEE VICTOR HUGO (Paris)
HAUTEVILLE HOUSE

(Guernesey)

Guide conférenciére

Compétences développées:
- Prise de parole en public.
- Adaptation.

Principales réalisations :
- Visites guidées en frangais et en anglais.

Commentaires supplémentaires éventuels

Entre 2000 (fin des études universitaires) et 2006, j'ai également travaillé dans I'édition en tant que secrétaire de
rédaction aux encyclopédies Quid.
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DEUXIEME PARTIE
VOTRE FORMATION PROFESSIONNELLE ET CONTINUE

» Mentionnez, de la plus récente a la plus ancienne, les formations suivies que vous jugez important
de porter a la connaissance du jury.

Compétences acquises et mises en ceuvre a

Période Intitulé de la formation Pissue de la formation

du - 123191 112[92]9 | ALLIANCE NG SUPER GEC Remise & poste des agents

au - 121490 1120[2]9

qu: LTI

du :I_I_I_I_I_I_I_I_I
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Période

Intitulé de la formation

Compétences acquises et mises en ceuvre a
I’issue de la formation

gu:LLLLLTTT]

an: LTI

aut L LTI

a0 T

| LITTTTTTD

ao LTI

Commentaires supplémentaires éventuels
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(Deux pages au maximum : 4129 caractéres par page, quelle que soit la taille de la police utilisée.)

Attachée d'administration de I'Etat depuis septembre 2010 au sein du ministére des
Armées, agée de 44 ans, je me présente aujourd’hui a I'examen professionnel
d'attaché principal afin de pouvoir évoluer dans les fonctions dévolues a ce grade.

Aprés avoir développé les compétences que j'ai pu acquérir au cours de mes
différentes expériences professionnelles, je vous présenterai mes principaux atouts
et terminerai par mes motivations essentielles.

1- Tout d'abord, les compétences que j'ai acquises peuvent se décliner en deux
temps : celui des expériences transverses puis celui de mon appartenance au
ministére des Armées.

a) Etant spécialisée en histoire médiévale et en histoire de I'art, les expériences
professionnelles qui ont précédé mon entrée au ministére m'ont fait aborder le monde
de I'édition et de la conservation du patrimoine. J'ai ainsi pu développer des qualités
rédactionnelles, apprendre a travailler au sein d'une équipe et a cordonner des
travaux éditoriaux. Dans ce cadre, j'ai piloté une équipe de correcteurs et
accompagné, en lien avec son auteur, toutes les phases de fabrication de
I'Encyclopédie Quid jusqu'a sa sortie de l'imprimerie. Cette expérience a requis de la
disponibilité, de I'organisation et de la maitrise de soi, le stress montant a I'approche
du « bouclage ».

b) A ma sortie de I'Institut régional de Lille en 2010, j'ai choisi le ministére des
Armées, y occupant, dans le domaine des Ressources Humaines (RH), des postes
relevant de 3 périmétres distincts :

. En administration centrale, j'ai eu I'occasion de concevoir et piloter des dossiers RH
d'un bout a l'autre. J'ai par exemple conduit la campagne NBI (nouvelle bonification
indiciaire) pour I'ensemble de ma direction, vérifiant, analysant et synthétisant les
données issues de toutes les directions locales.

. Au niveau local, a Metz, j'ai découvert la gestion de proximité et mari la maniére de
se positionner au sein d'un service. Le "Qui fait Quoi" n'existant pas encore, j'ai pu
faire preuve d'initiative et de créativité en élaborant, suite 8 de nombreuses réunions
de travail, un mémento de répartition des actes entre les formations soutenues et le
centre ministériel de gestion.

. Enfin, mon poste actuel d'Autorité territoriale d'emploi au sein du Service du
commissariat des Armées (SCA) me place a un niveau de responsabilité régionale.
L'expertise apportée aux chefs d'établissement (en matiére de recours ou de
sanctions) les solutions proposées et les décisions prises dans divers domaines
(recrutement, avancement) m‘ont donné depuis 5 ans un sens affirmé des
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responsabilités et une capacité a travailler de maniére autonome.

2- Au regard des connaissances, compétences et aptitudes recherchées, je dispose
de deux principaux atouts pour exercer les fonctions d'attaché principal.

a) Le premier tient a la technicité que j'ai acquise dans le domaine des ressources
humaines tout au long de ces années, qui me permet d'étre réactive et pragmatique
au quotidien. En capitalisant mes connaissances, j'ai pu prendre la hauteur de vue et
le recul nécessaires afin de piloter les organismes de ma zone, former mon équipe et
aider a la décision les chefs d'organisme.

b) Mon second atout réside dans mes aptitudes au management : avoir piloté et
coordonné des équipes puis avoir encadré du personnel directement m'ont appris a
déléguer, a faire confiance, a gérer des situations de tension. Solide et calme de
nature, ouverte d'esprit, mon sens de I'écoute me permet de favoriser des échanges
constructifs. Cette aptitude est précieuse dans mes relations avec les représentants
du personnel (dans le cadre du dialogue social informel ou celui des commissions
administratives paritaires locales) ou il est nécessaire de défendre une position tout
en instaurant un dialogue structuré et fécond.

3- Quelles sont mes motivations essentielles pour exercer les fonctions d'un attaché
principal ?

a) Tout d'abord, les années ont fortifi€ mon implication personnelle au travail et le
plaisir que j'ai au quotidien a travailler dans un environnement contraint, avec des
échéances courtes. Je dispose de la motivation et de I'appétence nécessaires pour
tracer avec allant mon parcours professionnel.

b) Curieuse de diversifier mes expériences, de changer de domaine et de découvrir
d'autres facettes du ministére, I'obtention du principalat me permettrait d'envisager
une mobilité fonctionnelle tout en accédant a des responsabilités de niveau
supérieur.

En conclusion, la réussite de I'examen professionnel pour I'acceés au grade d'attaché
principal d'administration de I'Etat me permettra de poursuivre ma carriére en lui
insufflant un nouvel élan. Cette progression, ce dynamisme et cette diversité
participeront @ mon épanouissement professionnel et personnel.
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(Deux pages au maximum : 4129 caracteres par page, quelle que soit la taille de la police utilisée.))

En tant que référente personnel civil auprés du Service du commissariat des Armées
(SCA) pour le Nord-Est, amenée a accompagner les chefs d'organisme dans la mise
en ceuvre du projet interarmées « SCA 22 », j'ai choisi d'évoquer ma contribution a la
transformation des établissements de ma zone en 2020 autour de plusieurs chantiers
simultanés : la bascule des 12 groupements de soutien de base de défense en
nouvelle génération (GSBAD-NG), la concession de 4 restaurants a I'Economat des
Armées, la création de I'Etablissement de la solde et |a fusion des groupements de
soutien de Strasbourg et Colmar.

Aprés avoir évoqué la méthodologie choisie, je retracerai les difficultés rencontrées
avant de dresser les enseignements tirés de cette mission.

1- Tout d'abord, cet accompagnement s'est construit autour de trois principes.

a) Afin d'anticiper les différents chantiers, j'ai organisé en juin dernier un séminaire
sur la transformation du SCA et la manceuvre Ressources humaines (RH) associée.
J'ai ainsi pu rappeler devant les responsables des antennes mobilité reclassement
les principaux leviers de reclassement. J'ai aussi pu expliquer le sens de cette
transformation qui consiste a replacer le soutien au plus prés des formations afin de
gagner en lisibilité et en réactivité. Cette philosophie tient en 3 mots : proximité,
modernisation, rationalisation.

b) Dés la parution des référentiels en organisation, j'ai pu cartographier, dans le
cadre de bilatérales avec les responsables RH des organismes, les types de situation
susceptibles d'étre rencontrées (au total 200 transferts, 267 suppressions de poste,
25 postes concédés). Ce travail m'a en outre permis de distinguer les dossiers
simples de ceux plus "sensibles", qui nécessiteraient davantage de temps a
reclasser.

c) J'ai réactivé mon réseau de contacts. Depuis les fermetures de 2016, les liens
tissés avec le commandement, les référents des autres chaines d'emploi, le centre
ministériel de gestion, sans oublier les représentants des organisations syndicales
ont permis de batir un travail générateur de confiance mutuelle.

2- Il n'en demeure pas moins que des difficultés sont survenues.

a) Tout d'abord, si la possibilité offerte aux agents de bénéficier du plan annuel de
restructurations par anticipation (3 ans pour la concession, 2 ans pour le reste de la
transformation) a permis d'étudier sereinement les dossiers, la difficulté a été de
cadencer le départ des agents (mécanisme de réservation des postes) afin d'assurer
le soutien jusqu'au bout, surtout en ce qui concerne les postes concédés. Tous les
mouvements transitant par mon équipe, je suis en mesure de croiser toutes sortes de
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données et d'avoir une vision précise des vacances de poste dans la région. Je peux
ainsi jouer un réle de facilitatrice entre les employeurs et proposer des compromis.

b) De plus, certains bassins d'emploi de cette région sont trés peu attractifs ou offrent
peu de possibilités de reclassement géographique de proximité. Une autre difficulté a
été de convaincre les agents d'aller vers d'autres versants de la fonction publique. Le
travail avec le médiateur mobilité, le conseiller carriére et les partenaires sociaux a di
alors s'intensifier. |l s'est concrétisé par un plus grand partage encore des
informations.

c) Par ailleurs, des disparités entre les organismes sont apparues dans |'appréciation
de certaines situations individuelles. Il a fallu faire preuve de pédagogie et de
conviction aupres des employeurs et des représentants syndicaux afin de rester fidéle
aux directives centrales, d'harmoniser les pratiques et d'éviter les différences de
traitement, génératrices d'iniquité et de tensions. J'ai pu compter sur I'arbitrage du
centre ministériel de gestion en cas de divergence d'analyse.

3 - Je terminerai en dressant les enseignements tirés de cette expérience.

a) C'est avant tout un bilan positif puisque, malgré la crise sanitaire, une solution a pu
étre trouvée dans la trés grande majorité des cas. En effet, les agents ont soit
accepté le transfert de leur poste, soit relevé le défi et profité des formations
proposées pour apprendre un nouveau métier, soit bénéficié des différents leviers de
départ.

b) J'ai également pu mesurer a quel point il est indispensable de faire preuve de
pédagogie. Il ne suffit pas d'étre attentif au moment des annonces officielles. Un
sentiment d'abandon peut vite gagner les cadres intermédiaires si le partage de
l'information et I'écoute tendent a se tarir au fil des mois.

c) Sans perdre de vue les objectifs fixés, j'ai compris qu'il est important de ne pas
céder a la tentation d'aller trop vite. Accepter de revoir son jugement, tolérer les
distorsions provisoires, se projeter le plus loin possible dans le temps sans se laisser
enfermer par les nécessaires tableaux de bord sont les enseignements que j'ai retirés
de cette mission.

En conclusion, ma contribution a cette transformation a représenté une nouvelle
épreuve du feu par la nécessaire adaptation des méthodes de travail. Le nombre de
chantiers a imposé une vigilance de tous les instants, une action soutenue de mon
équipe et surtout des résultats. Convaincue du bien-fondé de cette réforme, je suis
fiere d'avoir mené au quotidien cette contribution qui a permis de faire aboutir des
projets de cette envergure et de cette nature.
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